
1 湖畔餐廳 東華美食

￭整體環境乾淨   ￭ 配合節慶，提供免費應景食品（例如：冬至湯圓）￭一、推出全新「Line會員」，加入專屬會員行列，可享受以

下超值優惠：

(一) 生日禮券100元（每年生日月可以使用）。

(二)每月折價券20元起（會員每月專屬回饋）。

(三)不定期限時優惠券（不公開活動、限會員獨享）。￭麵茶等問題相對上次有改善￭餐具問題及環境題有改善￭相對於平時在湖畔餐

廳用餐，體育中心的訂餐是好吃的

2 湖畔餐廳2樓 真食鍋物 ￭老闆待人親切￭菜肉等食材新鮮￭環境乾淨，動線良好￭除改善項目外一切都好￭環境整潔，設備(醬台等)乾淨

3 湖畔小客廳輕食館 哎哎咖啡輕食館 ￭服務態度良好￭招呼應對可

4 湖畔之心 全家公司 ￭產品多樣，價格有優惠￭櫃檯招呼應對親切￭蟲的問題有解決

5 集賢館1樓全區生活服務(含1樓全區各商家) 全家公司 ￭產品多樣，價格有優惠￭環境乾淨整潔￭櫃檯招呼應對親切￭上次問題皆有解決或改善(例奶茶太淡等)

6 集賢館2樓 無邊境合作社 ￭環境舒適￭配合節慶，提供應景活動（例如：端午節包粽子活動）￭招呼應對可￭環境整潔乾淨

7 多容館生活服務 全家公司 ￭產品多樣，價格有優惠￭環境乾淨整潔￭櫃檯招呼應對親切￭環境有改善

8
多容館多元服務(含天外天咖啡廳、風愛廚

房)
天外天泡沬鋪 ￭除了固定菜單，亦提供特餐供選擇￭提供訂位服務，避免久候

9 西區自行車維修部 名捷車行 ￭服務態度良好 ￭車輛維修問題，提供建議，滿足需求

10 東華書坊(人社一館八角亭) 麗文書坊 ￭服務佳態度良好 ￭ 產品多樣，滿足需求￭環境乾淨舒適

11 八角亭2樓影印部 遠景印刷 ￭價格優惠￭招呼應對親切

12 東區宿舍投幣式洗衣機 波波自助洗衣 ￭新增二維條碼式行動支付（支援悠遊付及Line Pay）

13 西區宿舍投幣式洗烘衣機 波波自助洗衣 ￭滿足消費者需求￭新增二維條碼式行動支付（支援悠遊付及Line Pay）

14 自動販賣機 統一速邁 ￭價格有優惠，產品種類尚符合需求

15 管理學院咖啡部 初的企業社 ￭品質穩定￭環境整潔尚可
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